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Karlsruhe, den 11. April 2017

Referenzen Dienstleistungsqualitat.

Sehr geehrter Herr Hamer,

als privater Vermieter mehrerer Mehrfamilienhduser im Karlsruher Stadtgebiet ver-
traue ich mittlerweile seit Uber 20 Jahren der Zuverlassigkeit und Leistungsfahig-
keit der Firma Hamer Geb&udeservice.

Die Firma ubernimmt mittlerweile in allen meiner Gebaude den Gebaudeservice
sowie die Unterhaltsreinigung. Vereinzelt wird in den Gebauden auch die Durch-
fuhrung des Winterdiensts ibernommen. Dariber hinaus vertraue ich der Firma
Hamer Gebaudeservice auch bei der Durchfihrung von Abschlussreinigungsar-
beiten nach erfolgten Sanierungs- und BaumafRnahmen.

Alle tbernommenen Arbeiten werden aulerst zuverlassig, kundenfreundlich und
leistungsorientiert durchgefuhrt. Erforderliche SondermalRnahmen erfolgen stets
umgehend und qualifiziert.

Ebenso Uberzeugt auch die Freundlichkeit und Strukturierung der Mitarbeiter so-
wie die Fuhrung des Unternehmens. Auch etwaige Absprachen mit der Geschéfts-
leitung oder dem Projektleiter werden grundsatzlich héchst vertrauensvoll gefuhrt.

Mit freundlichen GriRRen _
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Berthold Morassi



